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UMOWA NR ZP.322.      .2017 

 
zawarta w dniu …………………… roku w Gliwicach, pomiędzy  
 
Miastem Gliwice, ul. Zwycięstwa 21, 44-100 Gliwice, NIP: 6311006644, 
w imieniu którego i na rzecz działa: 

1. p. Brygida Jankowska – Dyrektor Ośrodka Pomocy Społecznej,  
z siedzibą w Gliwicach 44-100, przy ul. Górnych Wałów 9,  

zwany w dalszej części umowy „Zamawiającym” 
a 
………………………………......………………………………………….. 
z siedzibą w …………………………………………………………….. 
NIP …………….........…  REGON ……….........…………. 
zwanym w treści umowy „Wykonawcą” w imieniu i na  rzecz którego działa: 

1. ……………………………………………… 

w wyniku przeprowadzonego w oparciu o art. 39-46 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo 
zamówień publicznych (Dz.U. z 2015 r. poz. 2164 z późn. zm.) przetargu nieograniczonego została 
zawarta umowa następującej treści: 
 

§§§§ 1 - Przedmiot umowy 
 

1. Zamawiający zleca, a Wykonawca przyjmuje do wykonania: 
świadczenie usług pogrzebowych dla potrzeb Ośrodka Pomocy Społecznej w Gliwicach 

szczegółowy przedmiot zamówienia określa załącznik nr 1 do umowy. 
2. Zamawiający zastrzega, że zapłaci Wykonawcy za faktyczną liczbę przeprowadzonych 

pochówków. 
 

§§§§ 2 - Obowiązki stron 
 
1.  Wykonawca zobowiązuje się do realizacji usług w postaci sprawienia pogrzebu wyłącznie na 

terenie miasta Gliwice. 
2.  Podstawą do realizacji usług będzie pisemne zlecenie podpisane przez osoby upoważnione. 
3.  Wykonawca zobowiązuje się przewieźć zwłoki do własnej/wynajmowanej chłodni tego samego 

dnia, w którym otrzymał On zlecenie. 
4.  Wykonawca zobowiązuje się do przeprowadzenia pogrzebu w terminie do ... dni roboczych od 

otrzymania zlecenia od Zamawiającego. 
5.  W szczególnie uzasadnionych przypadkach, takich jak: konieczności nawiązania kontaktu z 

rodziną, przyjazdu rodziny z odległych regionów itp. termin realizacji usługi w ust. 4, za zgodą 
zamawiającego, może ulec przesunięciu. 

6.  Wykonawca zobowiązuje się do kompletowania niezbędnych dokumentów w sprawie pochówku, 
w tym aktu zgonu. 

7.  Wykonawca zobowiązuje się do załatwiania wszelkich formalności w parafiach i zarządach 
cmentarzy w sprawie pochówków. 

8.  Wykonawca zobowiązuje się przekazać drogą elektroniczną lub faksem Ośrodkowi informację  
o terminie (data i godzina) oraz miejscu pogrzebu nie później niż 24 godziny przed 
uroczystością pogrzebową. 

9.  Wykonawca zobowiązuje się do wymiany tabliczki nagrobkowej na własny koszt, na żądanie 
zamawiającego, w przypadku otrzymania informacji z Policji lub prokuratury o ustaleniu 
tożsamości osoby pochowanej jako „NN”. 

10.  W przypadkach, w których zwłoki zostały zabrane przez inny zakład pogrzebowy, a sprawienie 
obowiązek sprawienia pogrzebu należy do Ośrodka Pomocy Społecznej w Gliwicach, wszelkie 
koszty związane z przewozem i przechowywaniem zwłok Wykonawca pokryje we własnym 
zakresie i nie obciąży Zamawiającego. 

 
 

§§§§ 3 - Wynagrodzenie 
 
1. Cena za przedmiot umowy: 

netto ……………...… zł + VAT .................. zł = brutto .............. zł 
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(słownie brutto: ………………………………………………………………….. ...../100) 
w tym: 
- pogrzeb tradycyjny  netto ……………. zł + VAT .......... zł = brutto ……………………… zł 
- pogrzeb z kremacją  netto ……………. zł + VAT .......... zł = brutto ……………………… zł 
zgodnie ze złożoną ofertą – załącznik nr 2 (załącznik nr 1 SIWZ) oraz formularzem cenowym – 
załącznik nr 1 (załącznik nr 4 SIWZ). 

2. Zamawiający dopuszcza zmianę ceny w pozycji 6 „formularza cenowego” dot. miejsca do 
pochowania zwłok w przypadku, kiedy zostanie zmieniona Zarządzeniem Prezydenta Miasta 
opłata za udostępnienie miejsca grzebalnego. 

3. W pozostałych przypadkach, poza wymienionym w § 3 ust. 2 umowy Wykonawca oświadcza, 
że do dnia 31.12.2017 roku nie nastąpi wzrost cen oferowanych usług pogrzebowych. 

4. W przypadku zwiększenia stawki podatku od towarów i usług cena brutto wskazana w umowie 
nie ulegnie zmianie (w takiej sytuacji wykonawca zobowiązany jest do wystawienia faktury 
zgodnie z ceną brutto podaną w ofercie). Natomiast w przypadku obniżenia stawki podatku od 
towarów i usług wynagrodzenie wskazane w umowie ulegnie stosownemu obniżeniu, z tym, że 
kwota netto obliczona z uwzględnieniem obowiązującej w dacie zawarcia umowy stawki 
podatku od towarów i usług nie ulegnie zmianie. 

5. W szczególnych przypadkach, z uwagi na nietypową budowę ciała zmarłego lub przeszkody 
techniczne Zamawiający dopuszcza zwiększenie opłat jednak nie więcej niż 15 % ceny oferty. 

 
§§§§ 4 - Sposób dokonywania rozliczeń i płatności 

 
1.  Strony ustalają, że wynagrodzenie za wykonaną usługę płatne będzie przelewem na konto 

podane przez Wykonawcę w terminie do 14 dni od daty otrzymania faktury. 
2.  Faktury mają być wystawione każdorazowo za wykonanie usługi. 
3.  Każda faktura (w tym faktura korygująca) musi zawierać dane Miasta Gliwice jako podatnika 

VAT, tj. następujące dane, odpowiednio jako Nabywcy: 

Miasto Gliwice 
44-100 Gliwice, ul. Zwycięstwa 21 

NIP: 6311006640 
Dodatkowo w polu odbiorca lub adresat lub w dowolnym innym miejscu na fakturze 
należy umieścić: „Ośrodek Pomocy Społecznej 44-100 Gliwice, ul. Górnych Wałów 9” (bez 
wskazywania nr NIP). 

4.  Zamawiający nie wyraża zgody na obrót wierzytelnościami wynikającymi z niniejszej umowy. 
 

§§§§ 5 - Odpowiedzialność odszkodowawcza 
 

1.  Odpowiedzialność z tytułu nie wykonania, bądź nie należytego wykonania umowy Strony 
ustalają w formie kar umownych. 

2.  Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości: 
a. kosztu trumny, w przypadku kiedy trumna nie będzie drewniana, polakierowana z 

wypukłym wiekiem, wyściełana w środku oraz będzie odbiegała swoim wyglądem od zdjęcia 
załączonego do oferty przez Wykonawcę, 

b. kosztu urny, w przypadku kiedy urna będzie odbiegała swoim wyglądem od zdjęcia 
załączonego do oferty przez Wykonawcę, 

c. 50,00 zł (słownie: pięćdziesiąt 00/100) za każdy dzień opóźnienia realizacji pogrzebu, czyli 
nie dotrzymanie terminu określonego w § 2 ust. 4 umowy, za wyjątkiem § 2 ust. 5 umowy, 

d. 10 % wartości przedmiotu umowy, gdy Zamawiający odstąpił od umowy z powodu 
okoliczności, za które odpowiada Wykonawca, w szczególności gdy ten nie wykonuje usługi. 

3.  Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowna w wysokości: 
a. 10 % wartości umownej, w razie odstąpienia przez Wykonawcę od umowy z powodu 

okoliczności, za które odpowiada Zamawiający. 
4.  Wykonawca wraża zgodę na potrącenie należnych Zamawiającemu kar umownych z faktur 

wystawionych za realizację przedmiotu niniejszej umowy. 
5.  Strony zachowają możliwość dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, przewyższającego 

zastrzeżone powyżej kary umowne. 
 

§§§§ 6 - Odstąpienie od umowy 
 

1. Zamawiającemu przysługuje prawo do odstąpienia od umowy w przypadku: 
a) wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w 

interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili zawierania umowy, 
odstąpienie od umowy może nastąpić w tym wypadku w terminie 30 dni od powzięcia 
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wiadomości o powyższych okolicznościach, bez zapłaty kar umownych. W tym wypadku 
Wykonawcy przysługuje wynagrodzenie należne z tytułu wykonania części umowy, 

b) wszczęcia postępowania likwidacyjnego Wykonawcy – w terminie 30 dni od daty powzięcia 
wiadomości o tym fakcie, 

c) zajęcia składników majątkowych Wykonawcy mających wpływ na realizację przedmiotu 
umowy – w terminie 30 dni od dnia powzięcia wiadomości o tym fakcie, 

d) gdy Wykonawca nie realizuje przedmiotu umowy zgodnie z § 2 ust. 3 bez uzasadnionych 
przyczyn oraz nie podejmuje go pomimo wezwania Zamawiającego złożonego na piśmie – 
po wyznaczeniu dodatkowego terminu do podjęcia realizacji zamówienia, w terminie 3 dni 
od upływu wyznaczonego terminu. W tym przypadku Wykonawca nie ma prawa dochodzić 
odszkodowania od Zamawiającego z jakiegokolwiek tytułu w zakresie stosunku umownego 
łączącego strony na podstawie niniejszej umowy, 

e) gdy Wykonawcy co najmniej dwukrotnie naliczono którąkolwiek karę umowną, o której 
mowa w § 5 ust. 2 pkt a-c, w terminie 20 dni od dnia naliczenia przedmiotowej kary po raz 
drugi. 

2. Odstąpienie od umowy powinno nastąpić w formie pisemnej pod rygorem nieważności takiego 
oświadczenia i powinno zawierać uzasadnienie. 

 
§§§§ 7 - Termin 

 
1. Umowa zostaje zawarta na czas od dnia ....................2017 r. do dnia 31 grudnia 2017 r. 
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo dokonywania kontroli sposobu realizacji umowy. 
 

§§§§ 8 - Postanowienia szczegółowe 

 
Do wzajemnego współdziałania przy wykonaniu umowy strony wyznaczają: 
1.  p. ………………………….. - reprezentującego Wykonawcę. 
2.  p. Elżbieta Szymańska - reprezentującego Zamawiającego. 
 

§ 9 - Postanowienia ogólne 
 

1. Zmiany umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności i będą dopuszczalne w 
granicach unormowania art. 144 ustawy Prawo zamówień publicznych. 

3. W sprawach nieuregulowanych w umowie stosuje się przepisy Kodeksu cywilnego i ustawy 
Prawo zamówień publicznych. 

4. Przedstawiciele Zamawiającego i Wykonawcy wyszczególnieni we wstępie niniejszej umowy, 
oświadczają, że posiadają umocowania prawne pozwalające na prawomocne podpisanie 
niniejszej umowy. 

5. Mogące wyniknąć ze stosunku objętego umową spory, Strony poddają pod rozstrzygniecie 
właściwego miejscowo i rzeczowo Sądu Powszechnego dla Zamawiającego. 

6. Umowę sporządzono w dwóch jednobrzmiących egzemplarzach. Po jednym egzemplarzu dla 
każdej ze stron. 

 
 ZAMAWIAJĄCY: WYKONAWCA: 
 
 
.................................................. ..................................................  


