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nr kor.

Dotyczy: ustugi pocztowe

Odpowiedz na zapytania do specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia

Zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (t. j. Dz. U. z 2015r. poz. 2164 z p6zn. zm.), w zwigzku ze ztozonym
zapytaniem do treéci specyfikacji istotnych warunkéw zamédwienia w imieniu
Zamawiajgcego udzielam nastepujacych wyjasnien:

Pytanie nr 1:

|. Zamawiajacy w projekcie umowy- Zatacznik nr 5a w paragrafie 1 w punkcie 5
i 6, w Zataczniku nr 5b w paragrafie 1 w punkcie 6 i 7 oraz w Zataczniku nr 6a pkt
Il ust. 6 wpisat informacje. ze przesytki adresowane do Zamawiajacego oraz ZPO
musza by¢ do niego dostarczane od poniedziatku do piatku w godzinach
8.00-9.30. Ponadto w projekcie umowy w paragrafie 6 w pkt 2d wpisat kare za

brak dostarczenia tych przesytek.
Pytanie: Przedmiotem zaméwienia jest $wiadczenie ustug pocztowych w obrocie

krajowym i zagranicznym.

W definicji ustugi pocztowej (art. 2 ust. 1 ustawy Prawo pocztowe) nie mieéci sie
doreczanie przesytek — optaconych przez nadawcéw i nadchodzacych
do Zamawiajgcego. Dodatkowo Zamawiajgcy okresla wczesnoporanne godziny
doreczenia, ktére nie uwzgledniajg proceséw pocztowych zachodzgcych przed
fazg doreczenia, jak np. przew6z do placéwki oddawczej, rozdziat materiatu
na rejony doreczen, uzupetnienie odpowiedniej dokumentaciji, etc. oraz samej
fazy doreczenia do siedziby Zamawiajgcego, ktdra bedzie wynikata z obstugi
rejonu doreczen dla danej lokalizacji.

Czy w zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy dopuszcza wykreslenie wskazanych
zapisOw o godzinie doreczania przesytek i potwierdzen odbioru, poniewaz zapisy
dotyczace termindéw doreczania przesytek pocztowych (wskazniki czasu
przebiegu przesytek pocztowych w obrocie krajowym) uregulowane sg
Rozporzgdzeniem Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013r
w sprawie warunkow wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego oraz w ustawie Prawo pocztowe?

Pytanie: Czy Zamawiajacy wykresli z projektu umowy zapisy dotyczace kar brak
odbioru przesytek pocztowych?

Odpowiedz:
Nie, Zamawiajgcy nie zmieni tych zapisow.

Pytanie nr 2:

ll. Zamawiajacy w projekcie umowy- Zatacznik nr 5a, w paragrafie 1 w punkcie 8
wpisat liczbe oraz Iokalizacje placéwek pocztowych oraz terminy otwarcia tych
placowek. Natomiast w projekcie umowy w paragrafie 6 w pkt. 2 ¢) wpisat kary
umowne w przypadku niespetnienia kryteriow wymienionych przez
Zamawiajaceqgo.

Pytanie: Zamawiajacy wymaga aby Wykonawca posiadat odpowiednig liczbe
placowek awizacyjnych oznakowanych w sposéb widoczny nazwa lub logo
wykonawcy, co umozliwi jej tatwa identyfikacje przez mieszkancow, potencjalnych



odbiorcéw przesytek zgodnie z charakterem prowadzonej dziatalnosci pocztowe;,

W miejscu jego zamieszkania.

Ponadto nalezy zauwazy¢, ze w odniesieniu do godzin otwarcia tych punktéw
wymagania zawarte

w SIWZ sg zdecydowanie wyzsze, niz w przypadku wymogéw natozonych
na operatora wyznaczonego —

a w konsekwencji zdecydowanie nadmierne i oderwane od warunkdéw rynkowych.

Rozporzgdzenie Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29 kwietnia 2013 r.
w sprawie warunkéw wykonywania ustug powszechnych przez operatora
wyznaczonego (Dz. U. 2013 r., poz. 545 — dalej ,Rozporzgdzenie”) zawiera
jedynie wskazanie dotyczace gestosci sieci placéwek oraz okresla zdecydowanie
nizsze niz SIWZ wymagania dotyczgce okreséw, w ktérych placéwki majg
pozostaé otwarte (par. 25 Rozporzadzenia). Co prawda samo Rozporzadzenie
nie jest wigzace dla Zamawiajacych, jesli chodzi o ustalenie warunkow, jakim
odpowiadaé ma sie¢ wykonawcy, pozwala jednak na ustalenie, jakie wymogi
uznawane sg za proporcjonalne przez samego ustawodawce. Zgodnie za$
z regulacjg europejskg ustanowienie operatora wyznaczonego stuzy
zagwarantowaniu, by potencjalni ,uzytkownicy korzystali z prawa do ustug
powszechnych obejmujacych ciggte swiadczenia ustug pocztowych o okreslonej
jakosci we wszystkich punktach na swoich obszarach” (art. 3 ust. 1 dyrektywy
97/67/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 15 grudnia 1997 r. w sprawie
wspolnych zasad rozwoju rynku wewnetrznego ustug pocztowych Wspélnoty oraz
poprawy jakoséci ustug, Dz. U. L 015, 21 stycznia 1998 r., p. 14 ze zm. — dalej
.Dyrektywa Pocztowa”).

Krajowy ustawodawca okre$lajagc wymogi dotyczace operatora wyznaczonego
wskazuje jednoczesnie warunki Swiadczenia ustug pocztowych, ktére zapewniajg
okreslong jako$¢. W niniejszym postepowaniu Zamawiajgcy formutuje warunki
zdecydowanie surowsze od warunkéw przewidzianych

w Rozporzadzeniu wobec operatora wyznaczonego, co narusza zasade
proporcjonalnosci warunkéw postepowania. Okreslone warunki sg na tyle surowe,
iz zdecydowanie ograniczajg konkurencje

w postepowaniu, a tym samym stanowig warunek nadmierny i nieproporcjonalny.

Co wiecej, Zamawiajacy postawit surowsze wymogi dot. godzin otwarcia punkéw
odbioru, niz Sad Apelacyjny

w Warszawie w ogtoszonym postepowaniu na doreczanie korespondenciji
sgdowej w catym kraju. Nalezy zwréci¢ uwage, ze wolumen przesytek sgdowych
jest kilka razy wyzszy niz przesytek objetych niniejszym postepowaniem, a mimo
to Sad Apelacyjny postawit jedynie wymég, aby na terenie kazdej gminy
wykonawca dysponowat co najmniej jedng statg placéwkag pocztowg czynng 6
godzin dziennie przez 5 dni w tygodniu (w dni robocze) przy czym co najmniej
w jeden dzien roboczy do godziny 20:00 lub w soboty przez co najmniej

3 godziny. Sad Apelacyjny zadbat rowniez o gestos$¢ placéwek odbiorczych, ktéra
odnosi sie do liczby mieszkancéw oraz powierzchni, nie naktadajgc jednak
wymogow wyzszych niz obowigzujace operatora wyznaczonego i nie
naruszajgcych uczciwej konkurenciji.

Wykonawca zwraca uwage, ze kazde dodatkowe, niewystepujace dotychczas,
wymogi dot. godzin otwarcia placéwek powodujg konieczno$¢ dostosowania cate;j
sieci placéwek danego operatora, sg kosztowne

i w rezultacie wptywajg niekorzystnie na ceneg oferty.

W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o dokonanie zmiany SIWZ poprzez
modyfikacje wymogdéw dotyczacych punktéw odbioru niedoreczonych pod adres
przesytek awizowanych na:

~Wykonawca zobowigzany jest do posiadania :

a) co najmniej jednej placéwki pocztowej, liczac $srednio w skali kraju,
przypadajacej na 6000 mieszkancOw na terenie gmin miejskich i gmin
miejsko-wiejskich,

b) co najmniej jednej placéwki pocztowej, liczac $srednio w skali kraju,
przypadajacej na 85 km2 powierzchni w gminach wiejskich,

c) na terenie kazdej gminy w kraju co najmniej jednej statej placoéwki pocztowej
czynnej 6 godzin dziennie

5 dni w tygodniu (w dni robocze), w ktérej klienci bedg mogli odebraé przesyike,
przy czym co najmniej w jeden dzien roboczy do godziny 18:00 lub w soboty



przez co najmniej 3 godziny.”

Zgodnie z § 24 Rozporzgdzenia Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 29
kwietnia 2013 w sprawie warunkdéw wykonywania ustug powszechnych przez
operatora wyznaczonego, operator wyznaczony ma obowigzek zapewnic
odpowiednig liczbe placéwek pocztowych przypadajaca na okreslong liczbe
mieszkancéw. Dotychczasowe diugoletnie doswiadczenie Wykonawcy
w realizacji ustug pocztowych dla mieszkancéw Gliwic, potencjalnych odbiorcéw
oraz stosowana praktyka codziennego doreczania korespondencji na terenie
catego kraju, a takze umozliwienie odbioru przesytek awizowanych wszystkim
potencjalnym odbiorcom gwarantuje satysfakcjonujacy poziom obstugi
i zabezpiecza wymagania adresatéw w zakresie sposobu doreczania

i mozliwosci odbioru przesytek.

Zamawiajacy nie wskazat bowiem, w jaki sposéb zweryfikuje spetnianie przez
wszystkie punkty odbiorcze, wskazane przez Wykonawcow, postawionych —
przez Zamawiajgcego — warunkéw co do wyraznego

i widocznego oznaczenia oraz posiadania wyodrebnionego stanowiska obstugi
klientéw

w zakresie ustug pocztowych. Zamawiajgcy nie ma rowniez mozliwosci
zweryfikowania, czy obstuga klienta bedzie prowadzona w spos6b zapewniajacy
ochrone danych osobowych i informacji przekazywanych w trakcie obstugi przez
pracownika punktu i klienta.

Wykonawca zauwaza, ze jedynym zabezpieczeniem prawdziwosci sktadanych
przez Wykonawcédw oswiadczen, bytoby wprowadzenie do tresci SIWZ zapisow
upowazniajacych Zamawiajgcego do weryfikaciji liczby posiadanych przez
Wykonawcow punktéw odbiorczych i spetniania przez wszystkie te punkty
warunkéw stawianych przez Zamawiajgcego, na kazdym etapie badania ofert, jak
i na etapie realizacji umowy zawartej

w wyniku rozstrzygniecia postgpowania. Wykonawca argumentuje to sytuacja,
w ktérej zaden z Wykonawcow sktadajacych oferte nie bedzie mégt zweryfikowac
prawdziwos$ci o$wiadczenia ztozonego przez Wykonawce, ktérego oferta zostata
wybrana jako najkorzystniejsza.

Czy wobec powyzszego Zamawiajgcy dopuszcza wykreslenie tego zapisu lub
dokonanie modyfikacji, ktéra zostata przedstawiona we wczes$niejszej czesci
pytania tj: ,Wykonawca zobowigzany jest do posiadania: ... ,?

oraz czy Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie z projektu umowy zapisu
dotyczacego kar umownych zwigzanych z liczbg tych placéwek?

Odpowiedz:

Nie, Zamawiajacy nie zmieni przedmiotowego zapisu. Przytoczony przez
Pytajacego zapis z Rozporzadzenia oraz przyktadowe wymagania Sadu
Apelacyjnego réwniez nie sg jednolite (w Rozporzadzeniu jest podane
przynajmniej jeden dzien w tygodniu do godz. 18 lub 3 godziny w sobote, za$
w postepowaniu Sadu Apelacyjnego przynajmniej jeden dzien w tygodniu
do godz. 20 lub 3 godziny w sobote).

Pytanie nr 3:

lll. Zamawiajacy w projekcie umowy- Zatacznik nr 5a. w paragrafie 1 w punkcie 7
oraz w Zataczniku nr 6a pkt. Il ust. 2 informuje. ze przesytki maja by¢ odbierane
od Zamawiajacego w dni robocze od poniedziatku do pigatku w godzinach
14.00-15.00. Natomiast w paragrafie 6 we wzorze umowy w pkt. 2 d) wpisat kary

za brak odbioru przesytek w tych godzinach.
Pytanie: Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca odbierat przesyiki przygotowane

do wyekspediowania z siedziby Zamawiajagcego w dni robocze od poniedziatku
do piatku w godzinach od 14:00 do 15:00. Jednocze$nie w Zatgczniku nr 4a i 4b-
Formularz cenowy do SIWZ, bedgcym formularzem oferty, Zamawiajgcy nie
umozliwit wyceny ustugi odbioru przesytek.

Wykonawca pragnie wskazac, ze zastosowane rozwigzanie jest sprzeczne
z przedmiotem zaméwienia ogtoszonego przez Zamawiajgcego: ,Swiadczenie
ustug pocztowych (...), w obrocie krajowym i zagranicznym” oraz jest niezgodne
z ustawg Prawo pocztowe, zgodnie z ktorg: ,Ustuge pocztowg stanowi,
wykonywane w obrocie krajowym lub zagranicznym, zarobkowe (...) realizowane
tacznie lub rozdzielnie przyjmowanie, sortowanie, doreczanie przesytek



pocztowych (...)” (art. 2 ust. 1 pkt 1). Ustuga odbioru korespondencji z siedziby
Zamawiajgcego jest odptatng ustugg umowng $wiadczong na odrebnych
zasadach i jako taka nie miesci sie w katalogu okreslonym jako Swiadczenie
ustug pocztowych. Dodatkowo odbi6r przesytek jest ustugg transportowa (a nie
pocztowa), opodatkowang stawkg podstawowag, co w przypadku koniecznosci
kalkulowania kosztéw odbioru wedtug udostepnionych przez Zamawiajgcego
w Formularzu cenowym ustugach, moze narazié¢ Wykonawce
na odpowiedzialno$¢ karnoskarbowg (rézne stawki podatku VAT).

Czy uwzgledniajgc wskazang argumentacje, Zamawiajgcy zmodyfikuje
formularze oferty poprzez umozliwienie odrebnego oszacowania kosztu
odbierania przesytek z siedziby Zamawiajgcego i zastosowanie prawidtowej
stawki podatku VAT dla tej ustugi transportowej?

W przypadku, braku akceptacji proponowanego rozwigzania, czy ze wzgledu
na opisang sprzecznos$é, Zamawiajgcy wytaczy odbior przesytek z zakresu
przedmiotu postepowania?

Brak reakcji Zamawiajacego w opisanym zakresie bedzie przejawem razgcego
naruszenia podstawowych zasad rzgdzgcych systemem prawa zaméwien
publicznych tj. zasady konkurencyjnosci i zasady rownego traktowania
Wykonawcow, wyrazonych w art. 7 ustawy Prawo zamowien publicznych.
Pytanie: Czy zamawiajacy wykresli z projektu umowy zapis dotyczacy kary
umownej za nieodebranie przesytek?

Pytanie: Czy Zamawiajgcy dopuszcza zmiane godzin odbioru na przedziat
12.00-13.007 Jest to zwigzane z wewnetrznymi harmonogramami odbioréw
przesytek przez kurierow.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wykre$li zapisu dotyczacego kar umownych za nieodebranie
przesytek.

Tak, Zamawiajacy dopuszcza zmiane (zamiast godz. 14:00-15:00, zmieni
na 12:00-15:00). Zmiana zostanie dokonana osobnym pismem.

Pytanie nr 4:

V. Zamawiajacy w projekcie umowy- Zatacznik nr 5a i 5b, w paragrafie 4

w punkcie 6 wpisat 21 dniowy termin ptatnosci.
Pytanie: Czy biorgc pod uwage obowigzujace regulacje wewnetrzne u

Wykonawcy oraz ze wzgledu na fakt, iz ponizsza propozycja zapewnia
wystarczajgcy czas na dokonanie ptatnosci, Zamawiajgcy dopuszcza zmiane
terminu ptatnosci za zrealizowane ustugi pocztowe wedtug proponowanego
zapisu: ,(...) wynagrodzenie Wykonawcy bedzie uiszczane przez Zamawiajgcego
z dotu, przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy nr ......... w terminie 21 dni
kalendarzowych liczac od dnia wystawienia faktury VAT, pod warunkiem, ze
doreczenie przesyiki z fakturg do siedziby Zamawiajgcego nastgpi w ciggu 4 dni
roboczych od dnia jej wystawienia. W przeciwnym wypadku termin ptatno$ci
faktury VAT wynosi 14 dni kalendarzowych liczgc od dnia doreczenia
Zamawiajgcemu przesyiki z fakturg”?

Odpowiedz:
Nie, Zamawiajacy nie dopuszcza takiej zmiany.

Pytanie nr 5:

V. Zamawiajacy w projekcie umowy- Zatacznik nr 5a i 5b, w paragrafie 4
w punkcie 1. 5 oraz 8 oczekuje realizacji zamoéwienia zgodnie z cenami

okreslonymi w formularzu cenowym. stanowigcym zatacznik Nr 4a do umowy.
Pytanie: Wykonawca jako operator pocztowy i wyznaczony, zobowigzany

do swiadczenia ustug pocztowych, w tym takze ustug o charakterze
powszechnym, nie moze swobodnie ustalaé cen za Swiadczenie tego typu ustug.
Przepisy zamieszczone w rozdziale IV ustawy Prawo pocztowe wyznaczajg Scisty
rezim ustalania optat za $wiadczenie powszechnych ustug pocztowych.

Zatem w przypadku zmian cen w trakcie wykonywania umowy zawartej w wyniku
rozstrzygniecia przedmiotowego postepowania, zwtaszcza wigzacej strony
w dtuzszym okresie czasu, w Swietle istotnych postanowien zawartych w tresci
zaproszenia, Wykonawca realizujgc zamdwienia w cenach wynikajacych



z formularza, zmuszony bedzie do $wiadczenia powszechnych ustug pocztowych
z naruszeniem przepiséw ustawowych, nie tylko z zakresu prawa pocztowego,
ale takze cywilnego, czy antymonopolowego. Taki stan rzeczy bytby
niedopuszczalny zaréwno ze wzgledu na ustawowe obowigzki cigzace
na Wykonawcy jako operatorze wyznaczonym, jak rowniez ze wzgledu
na narazenie Wykonawcy na odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza, ktorej zakres
trudno nawet przewidziec.

Ponadto zauwazy¢ nalezy, iz Wykonawca zawierajgc umowe musi uwzgledni¢
obowigzujaca aktualnie stawke podatku VAT. Natomiast wystawiajgc fakture VAT
za wykonane zamoéwienie publiczne musi naliczy¢ podatek w wysokosci
obowigzujgcej w dacie wystawienia faktury, a nie w dacie podpisywania umowy
czy tez sktadania oferty przetargowej. W efekcie w przypadku ustawowej zmiany
przepisow w zakresie podatkéw, w tym w szczegolnosci skutkujacej objeciem
podatkiem VAT ustug dotychczas nieopodatkowanych lub zmiany stawek podatku
VAT, wykonawca zaméwienia publicznego bedzie musiat zmniejszy¢ kwote
naleznego wynagrodzenia netto, poniewaz zgodnie z art. 144 ustawy Prawo
zamowien publicznych zasadniczo nie jest mozliwa zmiana ceny realizacji
zamoOwienia podana w ofercie, na podstawie ktdrej zostat wybrany dany
wykonawca, a nieprzewidziana w SIWZ badz ogtoszeniu o zaméwieniu.
W przypadku Wykonawcy jako operatora wyznaczonego, zobowigzanego
do Swiadczenia powszechnych ustug pocztowych, w przypadku zmiany przepiséw
w zakresie podatku VAT dosztoby do sytuacji Swiadczenia tych ustug
w wysokosci nizszej anizeli obowigzujgce optaty.

Zgodnie z art. 144 ustawy Pzp zakazuje sie istotnych zmian postanowien
zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktérej dokonano
wyboru wykonawcy, chyba ze zamawiajacy przewidziat mozliwo$¢ dokonania
takiej zmiany w ogtoszeniu o zamdéwieniu lub w specyfikacji istotnych warunkéw
zamoéwienia oraz okreslit warunki takiej zmiany. W szczeg6lno$ci majac
na uwadze zapis § 4 pkt. 8 projektu umowy, Zamawiajacy podaje informacje
w zakresie zmiany cen w okresie realizacji przedmiotu zaméwienia, ktére jednak
w ocenie Wykonawcy stawiajg Zamawiajgcego na pozycji uprzywilejowane;j
a Wykonawce stawiajg przed sytuacjg niezgodng z przytoczonymi wyzej
przyktadami.

Czy zatem Zamawiajacy uwzgledni zmiane istotnych postanowien umowy
poprzez wykreslenie tego punktu lub modyfikacje na § 4 pkt. 1, 51 8 wzoru
umowy i rozwiniecie zapiséw dotyczacych zmian cen i podatku VAT, poprzez
nadanie mu nastepujacego brzmienia:

"Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ dokonania zmiany postanowien zawartej
umowy w stosunku do treéci oferty, na podstawie ktérej dokonano wyboru
Wykonawcy, w przypadku:

a) ustawowej zmiany stawek podatkowych (VAT) w okresie obowigzywania
umowy; jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana w zakresie
podatku od towardéw i ustug, Zamawiajgacy, po uprzednim pisemnym
zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje
sie do uiszczenia optaty powiekszonej o podatek od towardw i ustug wedtug
stawki obowigzujacej na dzien wystawienia faktury VAT;

b) zmiany ,cen jednostkowych brutto” w poszczegdlnych pozycjach wpisanych
przez Wykonawce w Formularzu cenowym (stanowigcym zatacznik do umowy)
w sytuacji spowodowanej zmianami tych cen w sposéb dopuszczony przez Prawo
pocztowe; jezeli w trakcie obowigzywania umowy nastgpi zmiana w zakresie cen
jednostkowych poszczegélnych ustug, Zamawiajgcy, po uprzednim pisemnym
zawiadomieniu ze strony Wykonawcy o zaistnieniu tego zdarzenia, zobowigzuje
sie do uiszczenia optaty za Swiadczone ustugi w wysokos$ci obowigzujacej
na dzien wystawienia faktury VAT.

Odpowiedz:

Nie, zamawiajgcy nie zgadza sie na powyzsze zmiany. Zmieni jednak zapisy
w umowie, dopusci rozwigzanie umowy w zwigzku ze zmiang stawki VAT bez
naliczania kar umownych.

Pytanie nr 6:
VI. Zamawiajacy w projekcie umowy- Zatacznik nr 5a i 5 b, w paragrafie 6



w punkcie 3 przewiduje potracenie kar z kwoty faktur.
Pytanie: Niczym nieograniczone jednostronne prawo naliczenia kar umownych

i potragcenia ich przez Zamawiajacego z naleznego Wykonawcy wynagrodzenia
godzi nie tylko w interes Wykonawcy, ale takze uniemozliwia mu podjecie préby
zbadania, czy naliczona kara umowna potrgcona zostata prawidtowo
i w odpowiedniej wysokosci. Nadto stwarzajac mozliwosé pozbawienia
Wykonawcy efektywnego wynagrodzenia za spetnione $wiadczenie bez zadnej
kontroli, czy to Wykonawcy, czy sgdu, moze by¢ uznane za naduzycie prawa,
skutkujace niewaznosécig tegoz postanowienia na podstawie art. 58 § 2 kodeksu
cywilnego w zw. z art. 139 ust. 1 Prawo zamdwien publicznych.

Czy wobec powyzszego Zamawiajacy dopuszcza wykreslenie tego zapisu?

Odpowiedz:

Nie, Zamawiajacy nie wykresli zapiséw dotyczacych kar umownych. Dopisze
jednak, ze w przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego, zaptaci on na rzecz Wykonawcy kare umowng w wysokosci 5 %
catkowitego wynagrodzenia brutto.

Pytanie nr 7:

VIl. Zamawiajacy w formularzach cenowych- Zatacznik nr 4a i 4 b nie wpisat

Pytanie: Zamawiajacy przewiduje nadanie przesytek rejestrowanych listowych

krajowych i zagranicznych oraz paczek pocztowych zagranicznych.

Czy w zwigzku z mozliwoscig odmowy przyjecia przez adresata przesytki
rejestrowanej listowej i koniecznos$ci jej zwrotu do nadawcy Zamawiajacy
dopuszcza rozszerzenie formularza cenowego o0 pozycje dotyczace kosztu
zwrotow konkretnych przesytek rejestrowanych listowych zagranicznych?

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajacy dopuszcza zmiane. Zmiana zostanie dokonana osobnym
pismem.

Pytanie nr 8:

VIIl. Zamawiajacy w Zataczniku nr 6b do SIWZ w pkt Il w pkt 9 wpisat informacje,
.nadawanie przesytek odbywac¢ sie bedzie w dniu ich odbioru

od Zamawiajacego”.
Pytanie: Czy ze wzgledu na wewnetrzne regulacje oraz zapisy regulaminu ustugi

obowigzujgcego u Wykonawcy, Zamawiajgcy dopuszcza wprowadzenie
wskazanego zapisu w nastepujacym brzmieniu: ,nadanie przesytek objetych
przedmiotem zamowienia nastepowac bedzie w dniu ich przekazania przez
Zamawiajacego. W przypadku zastrzezen dotyczacych odebranych przesytek,
Wykonawca wyjasnia je z Zamawiajgcym. Przy braku mozliwoéci ich wyjasnienia
z Zamawiajgcym lub ich usunigcia w dniu ich nadania, nadanie takich przesytek
nastgpi w nastepnym dniu roboczym lub w dniu usuniecia zastrzezen"?

Odpowiedz:
Tak, Zamawiajgcy ma na mysli przesytki kurierskie.

Pytanie nr 10:

X. Zamawiajacy w projekcie umowy- Zatacznik nr 5a i 5 b. w paragrafie 6 w ust. 2
pkt. a) okreslit wysoko$¢ kary umownej za odstapienie od wykonania umowy.
Pytanie: Pragniemy wskazaé, iz w przypadku, kiedy Zamawiajacy zobligowany
jest do stosowania ustawy Pzp (czyli jak w przedmiotowej sprawie), winien
znalez¢é zastosowanie art. 145 Pzp, ktory przewiduje jedyng mozliwosé
odstapienia przez Zamawiajacego od umowy.

Podkresli¢ ponadto nalezy, iz zastrzezenie kary umownej z tytutu rozwigzania
umowy nie odpowiada literalnemu brzmieniu przepiséw art. 483 kodeksu
cywilnego, zgodnie z ktérym mozna zastrzec w umowie, ze naprawienie szkody
wyniktej z niewykonania lub nienalezytego wykonania zobowigzania
niepienieznego nastapi przez zaptate okreslonej sumy (kara umowna). Nadto art.
484 Kc stanowi m.in. iz, jezeli zobowigzanie zostato w znacznej czesci wykonane,
dtuznik moze zada¢ zmniejszenia kary umownej; to samo dotyczy wypadku, gdy



kara umowna jest razgco wygorowana (a z przypadkiem takiej kary wygdérowane;j
mamy do czynienia w zapisach Zatacznika

nr 5 do SIWZ — Instrukcja dla Wykonawcéw).

Pytanie: Czy zatem z uwagi na niezgodnos¢ postanowien SIWZ z przepisami
obowigzujgcymi w przedmiotowym zakresie, Zamawiajacy dopuszcza ich
wykreslenie z projektu umowy - i w jego miejsce wprowadzenie postanowienia
regulujgcego odpowiedzialno$¢ operatora pocztowego na zasadach okreslonych
w ustawie Prawo pocztowe z dnia 23 listopada 2012 roku ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wykresli zapisow o karach za odstgpienie od umowy. Dopasuje
je jednak z zapisem art. 145 ustawy Prawo zamoéwienh publicznych oraz dopisze,
kiedy to Wykonawca moze odstgpi¢ od umowy. Zmiana zostanie dokonana
osobnym pismem.

Pytanie nr 11:

Xl. Zamawiajacy w projekcie umowy- Zatacznik nr 5a i 5 b, w paragrafie 6 w ust. 2
pkt. ¢). d). e). f) oraz w paragrafie 8 ust. 4 zastrzega szereg kar umownych.

Wykonawca wskazuje, iz postanowienia siwz w tym zakresie, w szczeg6lnosci
wysokosci kar umownych sg sformutowane w spos6b naruszajacy naczelne
zasady zamowien publicznych co uniemozliwia de facto ztozenie oferty przez
Wykonawce.

Konieczno$¢ zaptaty kar w wysokos$ci przewidzianej w w/w punkcie siwz jest
razgco wygérowana i wskazuje na oczywistg dysproporcje pomiedzy ciezarem
naruszenia obowigzkéw przez Wykonawce a rozmiarem sankcji wymierzane;j
Z tego tytutu.

Jak wskazuje bowiem orzecznictwo np. wyrok Sadu Najwyzszego z dnia 2
kwietnia 2014 roku (Sygn. akt: IV CSK 416/13) "w przypadkach duzej dysproporcji
miedzy wysokoscig zastrzezonej kary umownej a interesem wierzyciela
chronionym za pomocg kary umownej dopuszczalne jest — na podstawie art. 484
§ 2 Kodeksu cywilnego — zmniejszenie kary umownej przez sad, na zadanie
dtuznika. Zmniejszenie zastrzezonej kary umownej opiera¢ sie moze na tgcznym
stosowaniu obu wskazanych w art. 484 § 2 Kodeksu cywilnego podstaw
miarkowania. Jest tak wtedy, gdy kara umowna po zmniejszeniu jej z powodu
wykonania zobowigzania w znacznej czesci pozostaje nadal razaco
wygérowana". W takiej sytuacji dany wykonawca bedzie korzystat z mozliwosci
miarkowania kary wskazanej w art. 484 § 2 kodeksu cywilnego, zwtaszcza majac
na uwadze, iz przy tak ogélnym i niedoprecyzowanym sposobie formutowania
podstawy do skorzystania z kary umownej mozna przyjac, iz Zamawiajacy bedzie
korzystat ze swojego uprawnienia w sytuacji zrealizowania przez wykonawce
znaczacej czesci przedmiotu zamédwienia w danym okresie rozliczeniowym, czy
wrecz w okresie trwania umowy.

Zasadno$¢ takiego stanowiska znowu znajduje potwierdzenie w orzecznictwie.
Zgodnie bowiem z wyrokiem Sadu Apelacyjnego w Biatymstoku z dnia 26 lutego
2014 roku (Sygn. akt : | ACa 710/13) "mozliwo$¢ miarkowania kary umownej ze
wzgledu na wykonanie zobowigzania w znacznej czesSci powinna ograniczac sie
do przypadkéw, gdy kara umowna ustalona jest w statej wysokosci bez wzgledu
na zakres uchybien dtuznika; jezeli zas strony w umowie zréznicowaty kare
umowng w zalezno$ci od stopnia niewykonania zobowigzania lub rodzaju i wagi
konkretnego uchybienia, to dtuznik nie moze powotywac sie na wykonanie
zobowigzania w znacznej czeéci jako na przestanke miarkowania. Bedzie tak
wowczas gdy kara umowna ustalona jest w postaci stawki dziennej lub
tygodniowej. Z kolei przy przestance razaco wygorowanej kary umownej nalezy
sie kierowac stosunkiem tej kary do naleznego uprawnionemu odszkodowania,
ktore nalezatoby sie mu na zasadach ogélnych - a nie relacjg kary
do $wiadczenia gtéwnego, do interesu wierzyciela oraz do szkody".

Zatem punktem wyjscia dla rozwazan nad dopuszczalng wysokos$cig kary
umownej powinno byc¢ okreélenie funkciji, jaka ta instytucja ma petni¢ w obrocie
gospodarczym. Celem unormowania instytucji kar umownych byto zapewnienie
stronie pewnosci poprawnego wykonania zobowigzania wynikajagcego z umowy,
a nie stworzenie jednemu z kontrahentéw okazji do wzbogacenia sie kosztem
drugiej strony. Kara stanowi bowiem odszkodowanie umowne, odszkodowanie



natomiast nie powinno przewyzszaé szkody ani stanowi¢ zrédta wzbogacenia sie
poszkodowanego. Relacja wysokos$ci kwot, ktérych zaptaty bedzie mégt zadaé
Zamawiajacy, do rzeczywistej skali niewykonania lub nienalezytego wykonania
ustugi wskazuje, ze kara umowna w przedmiotowym zamdwieniu nie spetnia
funkcji kompensacyjnej (jako ze znacznie przewyzsza wysoko$¢ ewentualnej
szkody poniesionej z tego tytutu przez Zamawiajacego), lecz stanowi przyczynek
do wzbogacenia sie¢ Zamawiajacego.

Co wiecej, ustalanie wysokoséci kary umownej powyzej putapu, ktérego wysokosé
bytaby uzasadniona wagg naruszenia obowigzkéw Wykonawcy jest
bezprzedmiotowe, gdyz nie spowoduje juz dodatkowej motywacji u Wykonawcy.
Kwestie motywaciji jako jednego z czynnikéw branych pod uwage przy
dokonywaniu oceny, czy kara umowna ma wygérowang wysoko$¢, poruszyta
takze Krajowa Izba Odwotawcza: ,,0 karze razaco wygérowanej mozna méowié
w sytuaciji, gdy jej wysokos$¢ przekracza granice motywacji wykonawcy
do realizacji zamowienia i stanowi przyczynek dla zamawiajgcego
do wzbogacenia sie” (orzeczenie KIO/UZP1839/09 z dnia 19 lutego 2012 r.). Kara
umowna ustalona na zbyt wysokim poziomie przestaje spetniaé funkcje
stymulacyjnag (motywujaca dtuznika do prawidtowego wykonania zobowigzania),
a staje sie zrédtem nadmiernej represji wobec Wykonawcy.

Praktyke obcigzania Wykonawcy karg w wysokosci nieadekwatnej do stopnia
niewywigzywania sie z obowigzkéw umownych, przy jednoczesnym braku
wyznaczenia odpowiedniego terminu na usuniecie naruszen zakwestionowata
KIO w wyroku z dnia 6 wrzesnia 2011 r.; Sygn. akt KIO 1800/11 : ,Zamawiajacy
w ogéle nie uwzglednit mozliwo$ci niezwtocznego usuniecia ewentualnych
usterek przez Wykonawce. Fakt ten sugerowatby, iz celem Zamawiajacego nie
jest dazenie do nalezytego wykonania umowy, a samo karanie Wykonawcy nawet
za drobne i mozliwe niezwtocznie do usuniecia usterki, co narusza art. 5 kc, art.
3531 kc w zw. z art. 14 ustawy pzp.”. Zgodnie z cytowanym orzeczeniem,
represyjny charakter kary umownej nie powinien dominowac nad jej
odszkodowawczg funkcja.

Wskazaé nalezy, ze wyrazona w art. 3531 k.c. swoboda umoéw (z ktorej
Zamawiajacy mogtby wyciggaé btedny wniosek, ze wysokos$¢ kary umownej
mozna ustali¢ w dowolnej wysokosci), nie ma charakteru absolutnego i doznaje
ograniczen wynikajgcych m.in. z wtasciwosci stosunku prawnego czy zasad
wspotzycia spotecznego. Podkresli¢ nalezy, ze nawet podpisanie umowy, w ktérej
zastrzezono wygorowane kary umowne, nie wytagcza ochrony strony, ktéra
w wyniku natozenia razgco wysokich kar zostataby pokrzywdzona. Dlatego nawet
zaaprobowanie zapiséw umowy w obecnym ksztatcie nie wyklucza mozliwosci
miarkowania wysokosci kary umownej przez sad na podstawie art. 484 § 2, jezeli
tylko ma ona razgco wygorowany charakter.

Sama praktyka rynku pocztowego wypracowata ponadto powszechnie przyjete
i stosowane wysokosci kar, ktdre operator, nie chcac stracié zaufania u obecnych
oraz potencjalnych klientéw, jest w stanie respektowaé. Sg one nizsze niz te
zaproponowane przez Zamawiajgcego, mozna zatem stwierdzié, ze w warunkach
realizacji przedmiotowego zamowienia réwniez bytyby wystarczajace.
Przewidziane w § 6 i 8 wzoru umowy kary umowne sg zdecydowanie
nieadekwatne w kontekscie potrzeb i interesu Zamawiajgcego, charakteru
$wiadczonych ustug, a takze ilosci czynnosci wykonywanych przez Wykonawce
przy realizacji zaméwienia. Przy tak znacznej iloSci, nienalezyte wykonanie
jedynie kilku czynnoséci (sktadowych danej ustugi) pozbawiatoby Wykonawce
znacznej czesci naleznego wynagrodzenia, co jest powodem,

iz przedmiotowe zamowienie traci dla niego sens ekonomiczny i uniemozliwia mu
ztozenie oferty w przedmiotowym postepowaniu .

Pytanie: Majac na uwadze powyzsze, Wykonawca, w celu ustalenia réwnej
pozycji stron, zwraca sie o powtorng analize przedstawionych powyzej kwestii
i rewizje stanowiska Zamawiajgcego w zakresie kar umownych poprzez:

- uwzglednienie we wzorze umowy postanowien dotyczacych koniecznoéci
przeprowadzenia postepowania wyjasniajacego (z udziatem Wykonawcy) przed
natozeniem kary umownej,

- zmiane wysokosci kary umownej okreslonej we wzorach umowy, co spowoduje
zniesienie znamion kary wygorowane;.



Odpowiedz:
Nie, Zamawiajacy nie zgadza sie na zmiane zapiséw.

Pytanie nr 12:

Zamawiajacy w Formularzu cenowym- zatacznik nr 4b wpisat przesytki
zagraniczne a w Zataczniku nr 6b do SIWZ w pkt Il 1 wpisat akty prawne

regulujgace nadawanie przesytek zagranicznych.
Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza dopisanie do powyzszych aktéw: ,Ustawy

z dnia 19 marca 2004 roku Prawo celne (Dz. U. z 2015 r., poz. 858, ze zm.) oraz
rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 6 sierpnia 2004 roku w sprawie
szczegobtowego trybu i warunkéw przedstawiania towaréw i dokonywania
zgtoszen celnych w obrocie pocztowym (Dz. U. z 2014 r. poz. 1473). Obowigzek
wypetniania deklaracji celnych nie dotyczy przesytek nadawanych do krajow Unii
Europejskiej, z wyjatkiem niektorych obszaréw krajow unijnych, na ktérych nie
stosuje sie Dyrektywy Rady 77/388.”?

Jest to uwarunkowane podpisanymi umowami miedzynarodowymi na mocy,
ktérych nadawane sg przesyitki zagraniczne Wykonawcy.

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajacy doda powyzszy zapis. Zmiana zostanie dokonana osobnym
pismem.

Z powazaniem
Brygida Jankowska

Dyrektor Jednostki
Kopia aa.
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