Oznaczenie sprawy: ZP.321.8.2017
nr kor.:
Osrodek Pomocy Spotecznej
OGLASZA
postepowanie prowadzone w oparciu o Rozdziat 6 ustawy Pzp pod hazwg
swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami psychicznymi
postepowanie prowadzone w trybie przetargu opartego o zapisy art. 701 - 705 ustawy Kodeks cywilny

Nazwa i adres zamawiajgcego: Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Gérnych Watéw 9, 44-100 Gliwice.

Opis przedmiotu zamoéwienia:

I. Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych dla oséb z zaburzeniami
psychicznymi w okresie od dnia 01.05.2017r. do 31.12.2017r. na podstawie:

a) art. 50 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 930)

b) art. 8 i 9 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 o ochronie zdrowia psychicznego ( t.j. Dz.U z 2016 r. poz.646, 960)
c) Rozporzadzenia Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. nr 189 poz. 1598 z pézh. zm.)

[I.Miejsce oraz podstawa $wiadczenia ustug: Ustugi $wiadczone bedg na terenie miasta Gliwice, w miejscu
okreslonym w decyzji administracyjnej osoby uprawnionej do korzystania z takiej formy pomocy.
Niedopuszczalnym jest Swiadczenie ustugi w innym niz wskazane w decyzji administracyjnej miejscu np.
miejscu zamieszkania wykonawcy.

[ll. Przewidywana liczba godzin na okres realizacji zamowienia wynosi 5 328 godzin (666 godzin/miesiac).
Przez 1 godzine zamawiajgcy rozumie 60 minut ustug Swiadczonych u $wiadczeniobiorcy (do czasu
Swiadczenia ustug nie wlicza sie czasu dojazdu lub doj$cia do mieszkania $wiadczeniobiorcy). llo$¢ godzin
S$wiadczonych ustug uzalezniona bedzie od liczby Swiadczeniobiorcow i ich potrzeb i moze sie zmieniaé
w trakcie trwania umowy.

Ustugi $wiadczone bedg w godzinach 6:00-22:00 od poniedziatku do niedzieli. Ustugi majg byé swiadczone
zgodnie z harmonogramem. Harmonogram $wiadczenia ustug bedzie uzgadniany pomiedzy wykonawca,
a $wiadczeniobiorcg. Uzgodniony harmonogram zostanie przekazany Zamawiajgcemu reprezentowanemu
przez koordynatora zadania lub kierownika DPS w terminie do 7 dni od rozpoczecia pracy przez opiekuna
w danym srodowisku.

IV. Szczegodtowy zakres ustug kazdorazowo okreslony bedzie decyzjg administracyjng, na podstawie rodzaju
ustug okreslonym w Rozporzgdzeniu Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie
specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. nr 189, poz. 1598 z p6zn. zm.)

Zakres specjalistycznych ustug opiekunczych zgodnych z par. 2 rozporzadzenia obejmuje:

1) uczenie i rozwijanie umiejetnosci niezbednych do samodzielnego zycia, w tym zwtaszcza:

a) ksztattowanie umiejetnosci zaspokajania podstawowych potrzeb zyciowych i umiejetno$ci spotecznego
funkcjonowania,

b) interwencje i pomoc w zyciu w rodzinie,

C) pomoc w zatatwianiu spraw urzedowych,

d) wspieranie i pomoc w uzyskaniu zatrudnienia,

€) pomoc w gospodarowaniu pieniedzmi,

2) pielegnacja - jako wspieranie procesu leczenia

3) rehabilitacja fizyczna i usprawnianie zaburzonych funkcji organizmu w zakresie nieobjetym przepisami
ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych
(Dz. U. Nr 210, poz. 2135, z p6zn. zm.3)

4) pomoc mieszkaniowa,

5) zapewnienie dzieciom i mtodziezy z zaburzeniami psychicznymi dostepu do zajeé

rehabilitacyjnych i rewalidacyjno-wychowawczych, w wyjatkowych przypadkach, jezeli nie majg mozliwosci
uzyskania dostepu do zajeé, o ktérych mowa w art. 7 ustawy z dnia 19 sierpnia 1994 r. o ochronie zdrowia
psychicznego (Dz. U. Nr 111, poz. 535, z p6zn. zm.4)).

Termin wykonania zamoéwienia: 01 maja 2017 - 31 grudnia 2017
Opis warunkow przystapienia do przetargu:

I. Wykonawca, ktéry w okresie ostatnich trzech lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - w tym okresie:



przez okres 6 miesiecy Swiadczyt ustugi dla 0os6b z zaburzeniami psychicznymi w miejscu zamieszkania lub
placéwce $wiadczacej ustugi dla 0séb z zaburzeniami psychicznymi tj. Srodowiskowy Dom Samopomocy,
mieszkania chronione dla oséb z zaburzeniami psychicznymi,Dom Pomocy Spotecznej dla oséb
z zaburzeniami psychicznym itp.

W przypadku podmiotéw dziatajgcych wspélnie wiedza i doswiadczenie podlegajg sumowaniu.

[l. Kwalifikacje oséb swiadczacych specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb z zaburzeniami psychicznymi

Kwalifikacje musza by¢ odpowiednie do rodzaju zaburzen psychicznych swiadczeniobiorcéw, ich potrzeb oraz
zakresu i rodzaju ustug.

a) Zgodnie z par. 3 ust. 1 rozporzadzenia Specjalistyczne ustugi zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Polityki
Spotecznej z dnia 22 wrzeénia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych (Dz. U. z 2005 r. nr
189, poz. 1598 z p6Zn. zm.) oraz rozeznaniem zamawiajgcego ustugi muszg by¢ swiadczone przez osoby
posiadajgce kwalifikacje do wykonywania nastepujacych zawodéw:

Lp. Rodzaj zawodu Miesieczna liczba godzin
1 specjalista pracy socjalne;j 65
2 opiekun specjalistyczny 31
3 oligofrenopedagog 79
4 pedagog 423
5 pedagog specjalny 32
6 logopeda 8
7 psycholog 8
8 inni specjalisci wg wskazan lekarza 20

b) Ponadto osoba realizujgca ustugi musi posiada¢ co najmniej pétroczny staz w jednej z nastepujacych
jednostek:

1) szpitalu psychiatrycznym:;

2) jednostce organizacyjnej pomocy spotecznej dla 0s6b z zaburzeniami psychicznymi;

3) placéwce terapii lub placéwce oswiatowej, do kitdrej uczeszczajg dzieci z zaburzeniami

rozwoju lub uposledzeniem umystowym;

4) osrodku terapeutyczno-edukacyjno-wychowawczym;

5) zaktadzie rehabilitacji;

6) innej jednostce niz wymienione w pkt 1-5, Swiadczacej specjalistyczne ustugi opiekuncze dla oséb
z zaburzeniami psychicznymi.

c) W uzasadnionych przypadkach specjalistyczne ustugi moga by¢ swiadczone przez osoby, ktére zdobywajg
lub podnosza wymagane kwalifikacje zawodowe, posiadajg co najmniej roczny staz pracy w jednostkach,
o ktérych mowa w ppkt b), i majg zapewniong mozliwos¢ konsultacji z osobami Swiadczgcymi specjalistyczne
ustugi, posiadajgcymi wymagane kwalifikacje.

d) Osoby swiadczace ustugi, o ktorych mowa w § 2 pkt 1 lit. a rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej
z dnia 22 wrzesnia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug opiekunczych, muszg posiadaé przeszkolenie
i dodwiadczenie w zakresie:

1) umiejetnosci ksztattowania motywacji do akceptowanych przez otoczenie zachowan;

2) ksztattowania nawykdw celowej aktywnoSci;

3) prowadzenia treningu zachowan spotecznych.

e) Po wyborze oferty, a przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowigzuje sie do przekazania
Zamawiajgcemu kserokopii potwierdzonej za zgodnos¢ z oryginatem (przez Wykonawce, lub osobe, ktérej
dokumenty dotyczg) dokumentdédw potwierdzajgcych wymagane wyksztatcenie, staz pracy, przeszkolenie
i doswiadczenie oraz kwalifikacje do wykonywania zawodu.

f) Zamawiajacy wymaga, ze wzgledu na specyficzny charakter ustug oraz w celu zapewnienia wysokiej jakosci
ich Swiadczenia, aby opiekunki/opiekunowie byli sprawni fizycznie i intelektualnie, posiadali umiejetno$¢
nawigzywania i utrzymywania prawidtowych kontaktow interpersonalnych, postugiwali sie biegle jezykiem
polskim oraz zeby nie byli karani za przestepstwa popetnione umysinie. Opiekun nie moze swiadczy¢ ustug
osobom bedgcym cztonkami jego najblizszej rodziny lub takich, ktére z nim zamieszkuja.



[1l. Przez caty okres trwania umowy Wykonawca musi by¢ ubezpieczony od odpowiedzialno$ci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalnosci gospodarczej na kwote nie mniejszg niz 50.000,00 zt. Przed podpisaniem
umowy Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu poswiadczong za zgodno$¢ z oryginatem kserokopie
optaconej polisy, a w przypadku jej braku - inny dokument potwierdzajacy, ze Wykonawca jest ubezpieczony.

Oswiadczenia lub dokumenty, jakie nalezy dostarczy¢ wraz z drukiem oferty:

- aktualny odpis z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidenc;ji i informaciji o dziatalno$ci gospodarczej, jezeli
odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidencji,

- wykaz osob, ktérymi dysponuje lub bedzie dysponowat wykonawca i ktére bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu
zaméwienia, wraz z informacjami potwierdzajgcymi spetnienie warunku udziatu w postepowaniu o tresci
zatgcznika nr 4 do ogtoszenia,

- wykaz wykonanych ustug z podaniem ich warto$ci, przedmiotu, dat wykonania i odbiorcow o treéci zatgcznika
nr 3 do ogtoszenia oraz zatgczenie dokumentéw potwierdzajacych, ze ustugi te zostaty wykonane nalezycie,

Kryteria oceny ofert i ich znaczenie:
1) Przy wyborze oferty zamawiajgcy bedzie kierowat sie nastepujacymi kryteriami i ich znaczeniem:

nazwa waga (znaczenie)% sposob liczenia wg wzoru
cena Wa=100,00 Ca=((Cmin/Cof)xWa)x100 pkt

gdzie:

Cmin - najnizsza cena

Cof - cena badanej oferty

Ca - liczba punktéw w kryterium

Wa - waga w ocenianym kryterium

2) oferty beda oceniane w odniesieniu do najkorzystniejszych warunkéw przedstawionych przez wykonawcéw
w zakresie powyzszego kryterium,

3) oferta spetniajaca w najwyzszym stopniu wyzej wymienione kryterium otrzyma maksymalng liczbe punktow.
Maksymalna liczba punktéw, jakg moze otrzymac oferta to 100 pkt.,

4) za oferte najkorzystniejszg uznana zostanie oferta, ktéra w sumie uzyska najwyzszg liczbe punktéw.
UWAGA! Wszystkie kwoty wskazane w formularzu oferty nalezy poda¢ w zaokragleniu do petnych groszy (do
dwoch miejsc po przecinku) zgodnie z zasada, ze koncéwki ponizej 0,5 grosza pomija sig, a koncowki 0,5
grosza i wyzsze zaokragla sie do 1 grosza.

Zasady wyjasniania tresci ogtoszenia:

Tre$¢ zapytah wraz z wyjasnieniami zamawiajgcy zamiesci niezwtocznie na stronie internetowej, na ktoérej
publikowane jest ogtoszenie o przetargu, chyba ze zapytanie wptynie do zamawiajacego na mniej niz 3 dni
przed terminem sktadania ofert.

Forma, miejsce i termin skladania oraz otwarcia ofert

Oferte wraz z dokumentami nalezy ztozy¢ do dnia 20-04-2017 r. do godz. 09:45 Miejsce sktadania: w siedzibie
zamawiajgcego - Gliwice, ul. Gérnych Watéw 9 Sekretariat (pokéj 223.) W przypadku ofert sktadanych
listownie decyduje data i godzina wptywu do siedziby Zamawiajgcego.

Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 20-04-2017 r. o godz. 10:00. Miejsce otwarcia: w siedzibie
zamawiajgcego - Gliwice, ul. Gérnych Watéw 9 pokoj 222

Termin zwiazania ofertg: wynosi 30 dni.

Zmiana lub odwotanie warunkow przetargu:

Przed uptywem terminu sktadania ofert zamawiajgcy moze zmieni¢ lub odwotaé warunki przetargu. Informacje
o dokonanej zmianie lub odwotaniu zamawiajgcy zamiesci na stronie internetowej, na ktorej publikowane jest
ogtoszenie o przetargu oraz przekaze oferentom, ktérzy ztozyli oferty.

Warunki zamkniecia przetargu bez dokonania wyboru:

Zamawiajacy zamknie przetarg bez dokonania wyboru, jezeli:

a) nie wplynie zadna oferta lub zadna z ofert nie spetni warunkéw przetargu,

b) cena najkorzystniejszej oferty przekroczy kwote, jakg zamawiajacy moze przeznaczy¢ na sfinansowanie
zamowienia,

c) wystapi zmiana okolicznosci powodujaca, ze realizacja zamowienia jest niecelowa,

d) przetarg obarczony bedzie wadg uniemozliwiajgcg zawarcie waznej umowy.



Warunki odwotania przetargu:

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odwotania przetargu bez podania przyczyny. Odwotanie moze nastapic
w kazdym czasie przed uptywem terminu sktadania ofert. Informacje o odwotaniu przetargu zamawiajacy
zamiesci na stronie internetowej, na ktorej publikowane jest ogtoszenie o przetargu oraz przekaze oferentom,
ktorzy ztozyli oferty.

Sytuacje, w ktorych oferty nie beda podlegaty ocenie:

Oferty nie beda podlegaty ocenie w przypadku, gdy:

a) zostang ztozone po uptywie terminu sktadania ofert,

b) tres$¢ oferty nie bedzie odpowiadata tresci ogtoszenia,

c) oferent nie uzupetni dokumentéw w wyznaczonym terminie lub nie wykaze spetniania warunkow
przystapienia do przetargu,

d) bedg zawieraty btedy w obliczeniu ceny, ktérych nie bedzie mozna uzna¢ za oczywistg omytke rachunkowa,
e) oferent w okresie 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, w sposdb zawiniony naruszyt obowigzki
zawodowe lub umowne, w szczegdlnosci, gdy wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub niedbalstwa
nie wykonat lub nienalezycie wykonat zaméwienie.

Zasady i konsekwencje poprawiania omytek w ofercie:

W toku badania i oceny ofert zamawiajacy poprawi oczywiste omyiki pisarskie i rachunkowe z uwzglednieniem
konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek oraz inne nieistotne omyiki. Informacje o poprawieniu
omytek zamawiajacy zamiesci w informacji o wynikach przetargu.

Zasady uzupetniania dokumentow:

Oferenta, ktory ztozyt najkorzystniejszg oferte i ktory wraz z ofertg nie ztozyt wymaganych o$wiadczen lub
dokumentoéw lub jezeli dokumenty te zawierajg btedy, wzywa sie do ich uzupetnienia w wyznaczonym terminie.
W przypadku nieuzupetnienia dokumentéw lub uzupetnienia dokumentéw, ktére nie potwierdzajg spetniania
warunkéw przystagpienia do przetargu, procedure, o ktérej mowa w zdaniu pierwszym stosuje sie do kolejnego
oferenta, chyba ze zachodzg przestanki zamkniecia przetargu bez dokonania wyboru.

Forma sktadanych dokumentéw:
Postepowanie prowadzi sie w jezyku polskim. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym sg sktadane wraz
z ttumaczeniem na jezyk polski.

Sposo6b porozumiewania sie zamawiajgcego z oferentami (przed i po otwarciu ofert):

1) wszystkie o$wiadczenia, zawiadomienia i informacje dotyczace przetargu zamawiajacy:

a) do uptywu terminu sktadania ofert — zamie$ci na stronie internetowej, na ktérej publikowane jest ogtoszenie
o0 przetargu,

b) po uptywie terminu sktadania ofert — prze$le pisemnie, faksem lub drogg elektroniczng, z wyjatkiem
informacji, o ktérych mowa w pkt. 2),

2) informacje o wynikach lub o zamknieciu przetargu bez dokonania wyboru zamawiajacy przekaze na pismie
oferentom oraz zamiesci na stronie internetowej, na ktérej publikowane jest ogtoszenie o przetargu.

Zasady zmiany lub wycofania oferty:
Oferent bedzie mogt przed uptywem terminu sktadania ofert zmienié lub wycofaé oferte, sktadajac
w sekretariacie organizatora przetargu stosowne pisemne oswiadczenie.

Wybor oferty:

1) w przypadku jezeli oferent, ktérego oferta zostanie wybrana nie podpisze umowy w terminie wyznaczonym
przez zamawiajacego, zamawiajgcy bedzie uprawniony do wyboru oferty najkorzystniejszej sposréd
pozostatych ofert przetargowych lub zamknigcia przetargu bez dokonania wyboru oferty,

2) jezeli nie bedzie mozna wybra¢ oferty najkorzystniejszej z uwagi na to, ze dwie lub wiecej ofert przedstawig
taki sam bilans ceny i innych kryteriow oceny ofert, zamawiajgcy sposrod tych ofert wybierze oferte z nizszg
cena,

3) jezeli w przetargu, w ktérym jedynym kryterium oceny ofert bedzie cena, nie bedzie mozna dokonac¢ wyboru
oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie, zamawiajgcy wezwie
oferentow, ktdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie okresSlonym przez zamawiajacego ofert dodatkowych.
Oferty dodatkowe, nie beda mogty przedstawia¢ cen wyzszych niz zaproponowane w ztozonych ofertach,

4) jezeli w przetargu, w ktérym cena nie jest jedynym kryterium, nie bedzie mozna dokona¢ wyboru oferty
najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze zostaty ztozone oferty o takiej samej cenie oraz o takim samym
bilansie pozostatych kryteriow, zamawiajacy wezwie oferentdw, ktdrzy ztozyli te oferty, do ztozenia w terminie
okres$lonym przez zamawiajgcego ofert dodatkowych w zakresie kryterium ceny. Oferty dodatkowe, nie bedg
mogty przedstawia¢ cen wyzszych niz zaproponowane w ztozonych ofertach.



Oferty ztozone po terminie:
Zwrot oferty ztozonej po terminie nastgpi na pisemny wniosek oferenta.

Istotne postanowienia umowy:

zawiera zataczony do ogtoszenia wz4r umowy.

Zamawiajacy przewiduje istotne zmiany postanowien zawartej umowy w stosunku do treéci oferty,
na podstawie ktérej dokonano wyboru wykonawcy pod nastepujgcymi warunkami:

zamawiajgcy dopuszcza zmiane terminu rozpoczecia realizacji umowy bez zmiany terminu zakonczenia,
w przypadku przedtuzajacej sie procedury przetargowe;.

Zataczniki

1) Zatgcznik nr 1 - formularz oferty,

2) Zatgcznik nr 2 - wzér umowy,

Zatacznik nr 3 - wykaz ustug,

Zatgcznik nr 4 - wykaz oséb,

Zatacznik nr 5 - wz6r zobowigzania podmiotu trzeciego

~— ~— — ~—
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St. inspektor ds. zaméwienh publicznych Dyrektor Jednostki

11-04-2017 r. Dorota Kaczmarska Brygida Jankowska

data i podpis osoby sporzadzajacej ogtoszenie data i podpis osoby upowaznionej
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