Oznaczenie sprawy: ZP.321.24.2020
nr kor.:
Osrodek Pomocy Spotecznej
OGLASZA
postepowanie prowadzone w oparciu o Rozdziat 6 ustawy Pzp pod nazwg
Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekunczych pielegnacyjnych w miejscu zamieszkania oséb,
ktore z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaja pomocy
Ogtoszenie o0 zaméwieniu
Ustugi
Podstawa prawna:
Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajaca
[.1)
Nazwa i adresy
Oficjalna nazwa: Osrodek Pomocy SpotecznejKrajowy numer identyfikacyjny: REGON 003451973Adres
pocztowy: Gornych Watow 9Miejscowos¢: GliwiceKod NUTS: PL229 GliwickiKod pocztowy: 44-100Panstwo:
PolskaOsoba do kontaktow: Koprucka MagdalenaE-mail: koprucka_m@ops.gliwice.eu Tel.: +48
323359616Faks: +48 322308027
Adresy internetowe:
Gtéwny adres: http://www.opsgliwice.pl
Adres profilu nabywcy: https://opsgliwice.pl/
1.2)
Informacja o zamdwieniu wspdlnym
1.3)
Komunikacja
Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zamdwienia mozna uzyskac bezptatnie
pod adresem: https://ops.bip.gliwice.eu/ogloszenia/zamowienia_publiczne
Wiecej informacji mozna uzyska¢ pod adresem podanym powyzej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesytaé drogg elektroniczng za
posrednictwem: http://www.miniportal.uzp.gov.pl
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na adres podany powyzej
Komunikacja elektroniczna wymaga korzystania z narzedzi i urzadzen, ktére nie sg ogélnodostepne.
Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do tych narzedzi i urzadzeh mozna uzyskaé bezptatnie
pod adresem: http://www.miniportal.uzp.gov.pl
1.4)
Rodzaj instytucji zamawiajace;j
Inny rodzaj: Pomoc spofeczna
1.5)
Gtéwny przedmiot dziatalnosci
Ochrona socjalna
Sekcja Il: Przedmiot
[1.1)
Wielko$¢ lub zakres zaméwienia
[1.1.1)
Nazwa:
Swiadczenie podstawowych i specjalistycznych ustug opiekuriczych pielegnacyjnych w miejscu zamieszkania
0s0b, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg pomocy
[1.1.2)
Gtéwny kod CPV
85312000 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujgce miejsc noclegowych
[1.1.3)
Rodzaj zaméwienia
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Ustugi
[1.1.4)
Krotki opis:
Przedmiotem zamoéwienia jest $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuhczych pielegnacyjnych w miejscu
zamieszkania oso6b, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajga pomocy
[1.1.5)
Szacunkowa catkowita warto$¢
Warto$¢ bez VAT: 11 100 520.80 PLN



[1.1.6)

Informacje o czesciach

To zamoéwienie podzielone jest na czesci: tak

Oferty mozna sktada¢ w odniesieniu do wszystkich czesci

11.2)

Opis

[1.2.1)

Nazwa:

Swiadczenie ustug opiekuniczych podstawowych w miejscu zamieszkania osobom, ktére z powodu wieku,
choroby lub innych przyczyn, wymagajg pomocy

Czesé nr: 1

11.2.2)

Dodatkowy kod lub kody CPV

85312000 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujace miejsc noclegowych

11.2.3)

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL229 Gliwicki

Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizacji:

Gliwice

[1.2.4)

Opis zaméwienia:

Przedmiotem zaméwienia jest Swiadczenie ustug opiekunczych podstawowych w miejscu zamieszkania osob,
ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg pomocy w nastepujacej formie:

-Zakupy artykutéw spozywczych i innych potrzebnych w gospodarstwie domowym w najblizszym sklepie,
prowadzenie zeszytu wydatkéw i rozliczanie sie z podopiecznym z wydawanych pieniedzy.

-Przygotowanie i podanie positkow.

-Dostarczenie positku z placowek gastronomicznych wskazanych przez podopiecznego lub przez OPS.
-Pomoc przy spozywaniu positku.

-Utrzymanie w czysto$ci naczyn stotowych, kuchennych i innego sprzetu gospodarstwa domowego
codziennego uzytku, stuzgcego podopiecznemu.

-Utrzymanie w czystosci sprzetu sanitarnego i urzadzen sanitarnych.

-Zmiana bielizny osobistej, poscielowej, przestanie tézka.

-Pranie bielizny osobistej, poscielowej oraz odziezy podopiecznego przy uzyciu pralki.

-Pomoc w utrzymaniu higieny osobistej podopiecznego, pomoc przy zmianie pampersa, bielizny osobistej
i odziezy.

-Utrzymywanie w czystosci pomieszczen uzytkowanych przez podopiecznego.

-Zatatwianie spraw urzedowych, zamawianie wizyt lekarskich, realizacja recept, pomoc w dostepie do réznych
instytucji, sktadanie wnioskéw o dodatek mieszkaniowy, regulowanie optat mieszkaniowych, sktadanie wniosku
0 orzeczenie stopnia niepetnosprawnoséci, wnioskow do ZUS, UM.

-Towarzyszenie podczas spacerow.

-Palenie w piecu i/ lub/i przynoszenie wegla, wynoszenie popiotu.

-Mycie okien (raz na cztery miesigce).

-Wynoszenie $mieci.

-Pomoc w dotarciu do placéwek do placéwek np. SDS, DDPS, WTZ i inne.

-Zapewnienie kontaktéw z otoczeniem, podtrzymanie zainteresowan podopiecznego.

3/7

[1.2.5)

Kryteria udzielenia zamowienia

Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamowienia; wszystkie kryteria sg wymienione tylko
w dokumentacji zamowienia

[1.2.6)

Szacunkowa warto$¢

Warto$¢ bez VAT: 8 957 800.80 PLN

11.2.7)

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow

Poczatek: 01/10/2020

Koniec: 30/09/2023

Niniejsze zamowienie podlega wznowieniu: tak

Opis wznowien:

Przez prace podobne Zamawiajacy rozumie ustugi, ktérych zakres jest zgodny z zakresem zamowienia
podstawowego.

Zamowienia dotyczace ustug wskazanych w punkcie 3 zostang udzielone na podstawie odrebnej umowy.



[1.2.10)

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

[1.2.11)

Informacje o opcjach

Opcje: nie

11.2.12)

Informacje na temat katalogdéw elektronicznych

11.2.13)

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej: nie

[1.2.14)

Informacje dodatkowe

[1.2)

Opis

[1.2.1)

Nazwa:

Swiadczenie specjalistycznych ustug opiekuiczych pielegnacyjnych w miejscu zamieszkania oséb, ktére
z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg pomocy

Czescnr: 2

11.2.2)

Dodatkowy kod lub kody CPV

85312000 Ustugi opieki spotecznej nieobejmujace miejsc noclegowych

11.2.3)

Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL2 MAKROREGION POLUDNIOWY

Kod NUTS: PL22 Slaskie

Kod NUTS: PL229 Gliwicki

Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizacji:

Gliwice

[1.2.4)

Opis zaméwienia:
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Przedmiotem zamodwienia jest $wiadczenie specjalistycznych ustug opiekuhczych pielegnacyjnych w miejscu
zamieszkania 0so6b, ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagajg pomocy w nastepujacej
formie:

- Kgpanie chorego w tazience lub mycie chorego w tézku (mycie i suszenie wtoséw, mycie catego ciata,
podmycie, golenie, obcinanie paznokci u rgk i nog).

- Stanie t6zka i zmiana bielizny pos$cielowej u 0s6b lezacych, nie wstajacych z tézka samodzielnie.

- Uktadanie chorego w t6zku.

- Pomoc w czynnosciach fizjologicznych oséb lezacych i/lub wytgcznie siedzacych samodzielnie — zmiana
pampersa, podktadu.

- Czesanie i ubieranie.

- Przypomnienie o koniecznosci przyjecia lekdéw, przypomnienie o godzinach podania insuliny, smarowanie,
oklepywanie, nacieranie w celu ograniczenia ryzyka wystgpienia podraznien skory i odlezyn, pomiar
temperatury ciata, pomiar cisnienia tetniczego aparatem podopiecznego.

- Przygotowanie i podanie positku osobie lezacej, krztuszacej sie ze wskazaniami medycznymi do podawania
positkdw i napojow.

- Asystowanie rodzinie przy przenoszeniu chorego.

- Zamawianie wizyt lekarskich, oraz wspoétpraca opiekuna z lekarzem i pielegniarkg srodowiskowa, wspoétpraca
pracownika socjalnego z opiekunkg oraz placowkami medycznymi (POZ, zespotem dtugoterminowej opieki
pielegniarskiej), obserwacja chorego i stanu jego Swiadomosci, realizacja recept.

- Przenoszenie chorego na/z wézka inwalidzkiego.

[1.2.5)

Kryteria udzielenia zamowienia

Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamowienia; wszystkie kryteria sg wymienione tylko
w dokumentacji zamowienia

11.2.6)

Szacunkowa warto$¢

Warto$¢ bez VAT: 2 142 720.00 PLN

11.2.7)

Okres obowigzywania zaméwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupow



Poczatek: 01/10/2020

Koniec: 30/09/2023

Niniejsze zamowienie podlega wznowieniu: tak

Opis wznowien:

Przez prace podobne Zamawiajacy rozumie ustugi, ktérych zakres jest zgodny z zakresem zamdwienia
podstawowego.

Zamowienia dotyczace ustug wskazanych w punkcie 3 zostang udzielone na podstawie odrebnej umowy.
[1.2.10)

Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie sktadanie ofert wariantowych: nie

[1.2.11)

Informacje o opcjach

Opcje: nie

11.2.12)

Informacje na temat katalogdéw elektronicznych

11.2.13)

Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze $rodkéw Unii Europejskiej: nie

[1.2.14)

Informacje dodatkowe

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

[.1)

Warunki udziatu
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[.1.1)

Zdolnos¢ do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem do rejestru zawodowego
lub handlowego

Wykaz i krotki opis warunkoéw:

Zamawiajgcy nie okresla niniejszego warunku udziatu w postepowaniu.

[.1.2)

Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Wykaz i krotki opis kryteriow kwalifikacji:

Zamawiajgcy uzna ten warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada $rodki finansowe lub
zdolnos¢ kredytowg w okreslonej wysokosci.

Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardéw:

Zamawiajgcy uzna ten warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze posiada $rodki finansowe lub
zdolnos¢ kredytowg w wysokosci:

w przypadku ubiegania sie o CZESC | — 150 000,00 zt (sto pie¢dziesiat tysiecy 00/100);

w przypadku ubiegania sie o CZESC Il — 30 000,00 zt (trzydziesci tysiecy 00/100).

[11.1.3)

Zdolnos$¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe

Wykaz i krotki opis kryteriow kwalifikacji:

Zamawiajacy uzna ten warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze:

c1) wykonat nalezycie, a w przypadku Swiadczen okresowych lub ciagtych rowniez wykonywanych, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie - ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania (niezaleznie od czes$ci) co najmniej 12 (dwunasto)
-miesiecznym (liczonym jako czasookres) doswiadczeniem w zakresie ustug opiekunczych podstawowych

i/lub specjalistycznych ustug opiekunczych pielegnacyjnych

c2) dysponuje lub bedzie dysponowat osobami skierowanymi do realizacji zaméwienia,

w tym:

w przypadku ubiegania sie o0 CZESC | — co najmniej 51 osobami, ktére ukonczyty kurs, szkolenie w zakresie
podstawowych umiejetnosci koniecznych do sprawowania opieki nad osobami starszymi oraz/i
niepetnosprawnymi, w tym co najmniej 15 os6b zatrudnionych na umowe o prace,

w przypadku ubiegania sie o CZESC Il — co najmniej 10 osobami, ktére posiadaja kwalifikacje zgodnie
z rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. 2005 nr 189 poz. 1598

z p6zn. zm.) w tym 1 osoba wykonujgca zawdd pielegniarki,

Minimalny poziom ewentualnie wymaganych standardéw:

Zamawiajacy uzna ten warunek za spetniony, jezeli Wykonawca wykaze, ze:

c1) wykonat nalezycie, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciagtych rowniez wykonywanych, w okresie
ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krotszy —
w tym okresie - ustugi opiekuncze w miejscu zamieszkania (niezaleznie od czes$ci) co najmniej 12 (dwunasto)



-miesiecznym (liczonym jako czasookres) doswiadczeniem w zakresie ustug opiekunczych podstawowych
i/lub specjalistycznych ustug opiekunczych pielegnacyjnych

c2) dysponuje lub bedzie dysponowat osobami skierowanymi do realizacji zaméwienia,
w tym:

w przypadku ubiegania sie¢ 0 CZESC | — co najmniej 51 osobami, ktére ukorczyty kurs, szkolenie w zakresie
podstawowych umiejetnosci koniecznych do sprawowania opieki nad osobami starszymi oraz/i
niepetnosprawnymi, w tym co najmniej 15 0s6b zatrudnionych na umowe o prace,

w przypadku ubiegania sie o CZESC Il — co najmniej 10 osobami, ktére posiadaja kwalifikacje zgodnie
z rozporzgdzeniem Ministra Polityki Spotecznej z dnia 22 wrze$nia 2005 r. w sprawie specjalistycznych ustug
opiekunczych (Dz. U. 2005 nr 189 poz. 1598

z p6zn. zm.) w tym 1 osoba wykonujgca zawdd pielegniarki,
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[1.1.5)

Informacje o zamowieniach zastrzezonych

[1.2)

Warunki dotyczace zamoéwienia

[.2.1)

Informacje dotyczace okreslonego zawodu

[1.2.2)

Warunki realizacji umowy:

[11.2.3)

Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zamowienia

Sekcja IV: Procedura

IV.1)

Opis

IV.1.1)

Rodzaj procedury

Procedura otwarta

IV.1.3)

Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupéw

IV.1.4)

Zmniejszenie liczby rozwigzan lub ofert podczas negocjacji lub dialogu

IV.1.6)

Informacje na temat aukcji elektronicznej

IV.1.8)

Informacje na temat Porozumienia w sprawie zamoéwien rzadowych (GPA)
Zamodwienie jest objete Porozumieniem w sprawie zaméwien rzagdowych: nie

IV.2)

Informacje administracyjne

IvV.2.1)

Poprzednia publikacja dotyczgca przedmiotowego postepowania

IvV.2.2)

Termin sktadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu

Data: 03/09/2020

Czas lokalny: 14:30

IV.2.3)

Szacunkowa data wystania zaproszenh do sktadania ofert lub do udziatu wybranym kandydatom
IV.2.4)

Jezyki, w ktérych mozna sporzadzaé oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

IV.2.6)

Minimalny okres, w ktérym oferent bedzie zwigzany oferta

Okres w miesigcach: 2 (od ustalonej daty sktadania ofert)

IvV.2.7)

Warunki otwarcia ofert

Data: 03/09/2020

Czas lokalny: 14:45

Miejsce:

Osrodek Pomocy Spotecznej, ul. Gérnych Watéw 9, 44-100 Gliwice

Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1)

Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia



Jest to zamoOwienie o charakterze powtarzajgcym sie: nie

V1.2)

Informacje na temat proceséw elektronicznych

V1.3)

Informacje dodatkowe:

V1.4)

Procedury odwotawcze

VI1.4.1)

Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze

717

Oficjalna nazwa: Krajowa lzba OdwotawczaAdres pocztowy: Postepu 17aMiejscowos$é: WarszawaKod
pocztowy: 02-676Panstwo: PolskaE-mail: odwolania@uzp.gov.pl Tel.: +48 224587801Faks: +48 224587800
Adres internetowy: http://www.uzp.gov.pl/kio

V1.4.2)

Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

V1.4.3)

Sktadanie odwotan

V1.4.4)

Zrédio, gdzie mozna uzyskaé informacje na temat sktadania odwotan

Oficjalna nazwa: Krajowa Izba Odwotawcza Departament OdwotanAdres pocztowy: Postepu 17aMiejscowosé:
WarszawaKod pocztowy: 02-676Panstwo: PolskaE-mail: odwolania@uzp.gov.pl Tel.: +48 224587801Faks:
+48 224587800

Adres internetowy: https://www.uzp.gov.pl/kio

V1.5)

Data wystania niniejszego ogtoszenia:

07/08/2020

Dyrektor Jednostki
07-08-2020 r. Koprucka Magdalena
07-08-2020 r. Jankowska Brygida

data i podpis osoby sporzadzajacej ogtoszenie

data i podpis osoby upowaznionej
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