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SZCZEGOLOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

CzESC 1

Zakup pakietu ustug szkoleniowych wzmacniajacych potencjat kadry zarzadzajacej.

1. Przeprowadzenie cyklu szkolen z zakresu zarzadzania zespotem (60 h)

Program szkolenia.

Zakres zaje¢ powinien obejmowac¢ minimum nastepujace bloki tematyczne zwigzane z zarzadzaniem
nowopowstatym zespotem:

-

ounhwN

Integracja, prawidtowa komunikacja i praca nad relacjami w zespole.

Jak okreslac cele dla zespotu (wraz z pracg nad celami w trakcie warsztatu).

Konflikty, trudnosci i procesy ich rozwigzywania.

Motywowanie i budowanie zaangazowania cztonkéw zespotu.

Zarzadzanie wizerunkowe i identyfikacja z zakladem pracy.

Wsparcie kadry zarzadzajacej w przygotowaniu i przeprowadzeniu spotkania grupowego
dla zarzadzanego zespotu.

Dodatkowe informacije.

1.

2.

Celem warsztatow jest nabycie przez kadre zarzadzajacg umiejetnosci i wiedzy pozwalajgcych
na stworzenia prawidtowych relacji i efektywnego dziatania nowopowstatych zespotow.

Szkolenie ma rozpoczgé¢ sie po podpisaniu umowy (szczegdétowy harmonogram zaje¢ zostanie
ustalony po podpisaniu umowy), a zakonczy¢ do dnia 30.11.2020 r.

Szkolenie obejmuje 60 h, dla ok. 20 pracownikéw OPS Gliwice, podzielonych na 2 grupy
po ok. 10 os6b, po 30 h na grupe.

Zajecia maja odbywac sie w dni robocze (od poniedziatku do piatku), w godzinach pracy OPS Gliwice.
Doktadny harmonogram zaje¢ (terminy i tematyka) zostanie ustalony z wybranym do realizacji
Wykonawca.

2. Przeprowadzenie superwizji procesu zarzadzania dla kadry zarzadzajacej (100 h)

1.

Przedmiotem ustugi jest przeprowadzenie superwizji procesu zarzadzania pracg zespotu
w kontekscie wdrazanego usprawnienia organizacyjnego.

Dodatkowe informacije.

1.

2.

Realizacja superwizji ma rozpocza¢ sie po podpisaniu umowy (szczegdétowy harmonogram spotkan
zostanie ustalony po podpisaniu umowy), a zakonczy¢ do dnia 30.11.2020 r.

Superwizja procesu zarzadzania bedzie odbywata sie indywidualnie, lub w niewielkich grupach 2-3
osobowych; w tgcznym wymiarze 100 h dla ok. 20 oséb.

Spotkania majg odbywac sie w dni robocze (od poniedziatku do piatku), w godzinach pracy OPS
Gliwice.

Doktadny harmonogram zaje¢ zostanie ustalony z wybranym do realizacji Wykonawca.
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